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Barrierefreiheitserklarung
Wohnungsbaugenossenschaft Friedrichshain eG Stand: 12.12.2025

1. Einleitung

Die Wohnungsbaugenossenschaft Friedrichshain eG ist bemuht, ihre digitalen Angebote
gemaB dem Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) sowie den Anforderungen der WCAG
2.1AAund der BITV 2.0 barrierefrei zuganglich zu machen.

Diese Erklarung gilt fur folgende digitalen Angebote:
e unsere Website: https://wgf.berlin/
o digitale Dokumente, die wir unseren Mitgliedern und Mietern bereitstellen

2. Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen
Die oben genannten digitalen Angebote sind Uberwiegend mit den gesetzlichen
Anforderungen an die Barrierefreiheit vereinbar.

3. Nicht barrierefreie Inhalte

Die nachstehenden Inhalte sind aktuell noch nicht vollstandig barrierefrei:
e bestimmte PDFs, z. B. Formulare alteren Datums
o fehlende Alternativtexte bei einigen Bildern

Fir diese Inhalte arbeiten wir an der schrittweisen Verbesserung.

4. Barrierefreie Alternativen

Falls Sie ein Dokument nicht barrierefrei nutzen kdnnen, bieten wir folgende Alternativen:
o telefonische Bereitstellung von Informationen
e Zusendung in barrierefreier Version auf Anfrage
e personliche Beratung in unserer Geschaftsstelle

5. Kontakt & Feedback
Wenn Sie auf Barrieren stoBen oder Unterstitzung benotigen, kontaktieren Sie uns bitte:

Wohnungsbaugenossenschaft Friedrichshain eG
Barrierefreiheitsbeauftragte/r: Frau Annely Toews
E-Mail: toews@wgf.berlin

Telefon: 030 42202 -170

Wir bemuhen uns, Ihr Anliegen innerhalb von 14 Tagen zu beantworten.
6. Durchsetzungsverfahren
Wenn Sie der Meinung sind, dass Ihre Rickmeldung nicht zufriedenstellend behandelt

wurde, konnen Sie sich an folgende Stelle wenden:

Schlichtungsstelle nach dem Behindertengleichstellungsgesetz (BGG):
https://www.schlichtungsstelle-bgg.de/

7. Erstellung dieser Erklarung
Diese Erklarung wurde anhand einer Selbstbewertung erstellt.
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